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SMIERC W RODZINIE
UCZNIA = PORADNIK
DLA NAUCZYCIEL

ZADANIA DLA SZKOL

1.1 Wprowadzenie
Zadania, jakie moze podjac szkota, by wesprzec¢ swojego ucznia, s kilkuetapowe. Mozna je podzieli¢ na:

® dzialania bezposrednie - podejmowane zaraz po uzyskaniu informacji, ze bliska osoba dla
ucznia zmaria,

®  dziatania podejmowane przed powrotem ucznia do szkoty,
® dzialania podejmowane po powrocie ucznia do szkoty,

®  dziafania dtugofalowe.

Powyzsze wytyczne, chociaz maja charakter umowny, pomoga zrozumie¢ kierunek dziatan, ktére powinna
podjac szkota.

1.2 Dzialania bezposrednie

® Dyrekcja i wychowawca ucznia zostaja poinformowani o $mierci w rodzinie ucznia.

® Telefoniczny lub osobisty kontakt z rodzing ucznia, ktérego celem jest ztozenie kondolencji oraz
pokazanie, ze szkota interesuje sie dzieckiem i jest gotowa poméc. Istotne jest uzyskanie zgody
na przekazanie informacji nauczycielom, rodzicom i klasie, w ktérej uczy sie dziecko. Wiarygodna
informacja hamuje réznego rodzaju spekulacje i plotki na temat tego, co sie dzieje. Otoczenie wie,
jak sie zachowac¢, ma ustalone ramy funkcjonowania. Na ogot jest tak, ze jesli klasa ucznia w zatobie
rozumie trudng sytuacje, wéwczas dziecku osieroconemu moze by¢ fatwiej powrdci¢ do szkoty. Nie
nalezy jednak naciskac, jesli rodzina lub uczen chca zachowac prywatnos¢.
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® Rozmowa z rodzicem ucznia w zatobie mogtaby wyglada¢ na przyktad tak:,Przepraszam, ze niepokoje
w tych trudnych chwilach, ale dowiedziatam sie wiasnie o Waszej tragedii. JesteSmy tym wstrzgsnieci
i bardzo panstwu wspodtczujemy. Dzwonie, zeby powiedzie¢, ze moga panstwo na nas liczy¢. Jedli
potrzebna bytaby jakas pomoc, niech pani $miato do mnie dzwoni. P6zniej ustalimy sprawy zwigzane
z pogrzebem i powrotem Piotrka do szkoty, bo pewnie teraz nie ma pani do tego gtowy. Czy mogtabym
przekazac klasie te smutng wiadomosc¢? Niektorzy uczniowie juz wiedzg, wiec mysle, ze dobrze by byto,
gdybym podata im spdjna informacje. Przygotowatabym ich tez na powrét Piotrka do szkoty. Co Pani

na to?".

® Poinformowanie personelu szkoty oraz ustalenie tresci i sposobu przekazania informacji uczniom
(podjecie decyzji, jakim klasom nalezy powiedzie¢, ile informacji mozna przekaza¢, w jaki sposéb
rozmawia¢ z uczniami). Nie dotyczy to oczywiscie sytuacji, gdy rodzina kategorycznie nie wyraza

zgody na przekazanie informacji o $mierci otoczeniu.
® Napisanie listu kondolencyjnego do ucznia i jego rodziny.

®  List do wszystkich rodzicéw ucznidéw z klasy ucznia w Zzatobie, zawierajacy krétka informacje o tym,
co sie wydarzyto, co zrobita szkota, jak moze reagowac dziecko w przysztosci, gdzie mozna uzyskac
wiecej informacji oraz wsparcia psychologiczne. List moze by¢ wreczany rodzicom odbierajgcym swoje
dziecko lub przestany droga mailowa. Oczywiscie trzeba sie zastanowi¢, czy dana sytuacja wymaga
napisania listu do rodzicéw. Jesli zmarty byt dziecku bardzo bliski i spodziewamy sie, ze klasa mocno
utozsami sie z przezyciami swojego kolegi, wéwczas warto podja¢ rézne narzedzia wsparcia, takie jak
na przykfad uwrazliwienie rodzicow uczniéw.

®  Zidentyfikowanie uczniéw ,szczegdlnego ryzyka’, czyli dzieci, ktére moga w sposob szczegdlny
utozsamic sie z uczniem w zatobie, na przyktad: dzieci z wasna zatobg, po doswiadczeniach utraty,

zaburzone emocjonalnie, po prébach samobdjczych czy majace trudne relacje z danym uczniem

w zatobie.

1.3 Dziatlania dlugoterminowe

® Drziatania dtugofalowe powinny zawiera¢ sposoby wspierania ucznia w Zatobie, ustalone z uczniem

i jego rodzina.
® Nauczyciel powinien sie zorientowad, jaki rodzaj wsparcia szkota moze zaoferowac teraz oraz
w przysztosci, a takze jakie wsparcie jest dostepne w miejscu zamieszkania ucznia.

® Warto pozosta¢ w kontakcie z rodzing podczas catego procesu trwania zatoby.

®  Warto spisa¢ wszystkie wazne daty, w ktérych uczen w zatobie moze w sposéb szczegdlny odczuwac
brak zmartej osoby. Przewaznie dotyczy to rocznicy $mierci, urodzin i imienin, $wiat okolicznosciowych.
Warto miec te daty w kalendarzu, z ktérego czesto korzysta nauczyciel.

® Nalezy sie zastanowi¢ nad tematami przerabianymi podczas réznych lekgji i wskaza¢, ktére z nich moga
byc szczegdlnie trudne dla ucznia. Powinno sie o nich porozmawia¢ z nauczycielami, ktérzy je realizuja.
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®  Jesli nauczyciel zauwazy, ze dziecko szuka z nim kontaktu i wydaje sie nie otrzymywac wystarczajgco
duzo wsparcia w domu, mozna razem z nim poszukac sposobéw upamietnienia zmartego. Najlepszym,
a zarazem najprostszym, moze okazac sie zrobienie razem z uczniem albumu wspomnien czy

kalendarza zaprojektowanego przez dziecko, z zaznaczonymi waznymi datami lub wspomnieniami.
® Mozna napisa¢ wspdlnie opowiadanie, ztozone ze wspomnien réznych sytuacji przezytych ze zmartym.

® Mozna zaproponowac uczniowi napisanie listu do zmartego, w ktérym zawrze on wszystko to, co
chciatby mu powiedziec¢. Takie dziatanie wymaga jednak dodatkowej uwagi i czasu, a przede wszystkim
konsekwencji ze strony nauczyciela.

1.4 Dziatania podjete przed powrotem ucznia do szkoty
Zazwyczaj smier¢ kogo$ w rodzinie ucznia wiaze sie z jego czasowg nieobecnoscia w szkole. Nauczyciele ucznia
w zatobie oraz uczen powinni posiadac biezgce informacje o tym, co sie dzieje.

1. WYBRANI NAUCZYCIELE PRZEDSTAWIAJA WSKAZANYM KLASOM TO,
CO SIE WYDARZYLO.

® Najprawdopodobniej im klasa bardziej jest zwigzana z danym uczniem, tym rozmowa bedzie bardziej
pogtebiona, a reakcje ucznidéw silniejsze. Czasem jest tak, ze klasy, ktére tylko znajg z widzenia danego
ucznia, otrzymuja rzeczowa informacje i krotka instrukcje odnosnie do tego, jak mozna stosownie
zachowywac sie wobec niego, gdy zacznie chodzi¢ do szkoty. Jednak wielu nauczycieli nie decyduje

sie na informowanie klas, ktére nie s bezposrednio zwigzane z osieroconym uczniem.

® Uwrazliwia sie ucznidw, by nie wpatrywaty sie i nie wytykaty palcami ucznia w zatobie. Osoby, ktére
znajg ucznia bezposrednio, moga podczas pierwszego spotkania, na przyktad na treningu pitki noznej
czy podczas zajec z jez. angielskiego, podejs¢ i ztozy¢ kondolencje (chyba ze uczen wczesniej dat znag,
ze sobie tego nie zyczy).

® Warto tez powiedzie¢ uczniom, w jaki sposéb ztozy¢ kondolencje, na przyktad:,Przykro mi z powodu
Smierci Twojej mamy!, ,Wiem, ze twdj tata zmart, jesli bedziesz chciat o tym pogadag, to daj mi znad,
,Pewnie Ci niefatwo, moge is¢ z Toba na zakupy, jesli chcesz”. Mtodsze dziecko moze obdarowac kolege

samodzielnie wykonanym rysunkiem.

® Przewaznie w klasie, w ktérej nauczyciel przekazuje informacje o $mierci, wywigzuje sie rozmowa
dotyczaca tego, co mozna zrobi¢ w tej sytuacji, oraz przywotywane sg wspomnienia osobistych strat.

® W Kklasie, do ktérej nalezy uczen, zazwyczaj zapanuje wieksze poruszenie. Powinno sie umozliwic¢
uczniom odreagowanie emocji, podzielenie sie myslami, uwrazliwi¢ na ewentualne zachowania
ucznia w zatobie. Klasa powinna tez zostac przeszkolona w odnoszeniu sie do osieroconego kolegi lub
kolezanki.
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Na og6t klasa wychodzi z inicjatywa, by przygotowac co$ wyjatkowego dla swojego kolegi, przejawia
potrzebe dziatania. Dobrym pomystem, utatwiajgcym dziecku w zatobie powrét do szkoty, moze by¢
na przyktad przygotowanie krétkich pozdrowien od kazdego ucznia. Dla pozostatych uczniéw jest
to sposob na rodzaca sie w takim czasie potrzebe pomagania. Przewaznie tego typu pomysty nie sa
realizowane od razu, tylko planowane na nastepne godziny lekcyjne lub na kolejne dni. Wazne jest
jednak, by nauczyciel miat wglad w tego typu dziatania, by byty one stonowane i stosowne do sytuaciji.

Zazwyczaj w klasie nadchodzi czas omawiania uroczystosci pogrzebowych. Czasem na pogrzeb
idzie cata klasa, czasem jej reprezentacja lub osoby zwigzane szczegdlnie z uczniem. Oczywiscie
musi odby¢ sie to w porozumieniu z rodzing osoby zmartej, rodzicami uczniéw i szkota. Nauczyciel
powinien opowiedziec¢ o tym, co bedzie sie dziato podczas pogrzebu i w jaki sposdb uczniowie majg sie
zachowywad. Im mtodsze dziecko, tym rozmowa o tym powinna by¢ bardziej obrazowa, a do udziatu

w pogrzebie nalezy zaangazowac rodzicéw.

2. NAUCZYCIEL SPOTYKA SIE Z UCZNIEM | JEGO RODZINA.

Podczas spotkaniamozna opowiedzie¢ uczniowiotym, co dziato sie w szkole w czasie jego nieobecnosci.
Moga to by¢ sprawy biezace typu: przyjazd teatru, wyniki konkursu na najlepszego nauczyciela,
nieobecnosci innych uczniéw. Mozna takze przekazac dziecku wiedze o tym, jakie informacje zostaty
przekazane klasie oraz jak zostato to przyjete przez uczniéw. To réwniez moment na wreczenie dziecku
upominkoéw czy pozdrowien od klasy.

Warto tez wspélnie porozmawiaé na temat powrotu ucznia do szkoty. Omoéwi¢, jak dziecko moze sie
czuc i w jaki sposdb nauczyciel moze mu pomac. Niektére dzieci bardzo chetnie wrdcg do szkoty jako
do miejsca, gdzie wreszcie beda mogty poczuc sie normalnie. Inne z niepokojem beda myslec o roztace
z rodzina. Tylko dopytanie o wyobrazenia ucznia odnosnie do powrotu do szkoty moze przyniesc
odpowiedz na temat jego oczekiwan. Czytanie w myslach nie jest dobrym sposobem. Rozmowe
mozna zacza¢ od stwierdzenia, ze chce sie ufatwié¢ dziecku powrét do szkoty, w zwigzku z czym prosi
sie go o podpowiedz. Rozmowa moze pomdc w ustaleniu takich kwestii jak:

Czy dziecko chce opowiedzie¢ na pierwszej lekcji o tym, co sie u niego dziato?
Czy dziecko chce, by nauczyciel w jego obecnosci powiedziat o tym, co sie dziato?

Czy dziecko chce, by nauczyciel wczesniej, zanim ono przyjdzie do szkoty, powiedziat uczniom
ustalone wczesniej rzeczy?

Czy dziecko chce odpowiada¢ na pytania kolegéw? Czy woli, by o nic go nie pytano?

Mozna zaproponowac rézne sposoby utatwiajgce odnalezienie sie w nowej rzeczywistosci, na przyktad:
ustalenie godziny wychowawczej jako pierwszej w dniu, w ktérym dziecko wraca do szkoty; wejscie do
szkoty z wybranym uczniem lub nauczycielem; ustalenie planu awaryjnego, czyli dziatan, ktére dziecko
podejmie, gdy bedzie sie Zle czuto (telefon do nauczyciela lub do rodzica, spotkanie z pedagogiem itp.).
Ustalenia nalezy czyni¢ powoli, a rozmowe prowadzi¢ w spokojnym tonie, by nie wystraszy¢ dziecka.
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1.5 Dziatania po powrocie ucznia do szkoty

Powrdét do szkoty odbywa sie mniej wiecej wedtug wcze$niej oméwionego scenariusza. Jesli istnieje
mozliwos¢ spotkania sie z uczniem w dniu powrotu, warto zapytaé, czy wczesniejsze ustalenia
sq aktualne.

Korzystne dla wszystkich stron jest, gdy uczen w zatobie opowiada klasie o tym, co sie wydarzyto, jak
sie z tym czuje i jakiego zachowania oczekuje od swoich kolegéw. Taka ,instrukcja obstugi” utatwia
wiasciwe wsparcie. Uczenh moze powiedzie¢ na przykfad:,Kiedy zauwazycie, ze jestem smutny, niech
jedna osoba do mnie podejdzie, a nie wszyscy naraz, i zapyta, czy chce porozmawiac. Powiem, czy tak
jest czy nie!, Kiedy zauwazycie, ze jestem smutny, nie pytajcie mnie o nic, bo wtedy jestem bardzo

nieprzyjemny. Poczekajcie, az mi przejdzie!, ,Czasem wpadam we wsciektos¢. Przepraszam, jesli na

kogos nakrzycze bez powodu!".

Mtodsze dziecko potrzebuje wiekszego wsparcia i wprowadzenia w sytuacje przez nauczyciela. W tym
przypadku nauczyciel moze powitac ucznia w klasie, by¢ jego przedstawicielem.

Warto pod koniec dnia zaje¢ w szkole porozmawiac z uczniem i zapyta¢, co sie wydarzyto. Mozna
omowic tez plan dziatania na jutro.

Rozdziat 2
ZALOBA A PROBLEMY Z NAUKA

Przezywanie zatoby moze mie¢ wptyw na uczenie sie i zachowanie sie ucznia. Uczen w zatobie moze przejawiac:

® trudnosci zopanowaniem nowego materiatu,
® drazliwos¢,
® alienowanie sie w stosunku do innych,
® niepokdjismutek,
® skionnosci do zachowan ryzykownych, takich jak naduzywanie szkodliwych substancji, proby
rozwigztosci, nieostrozna jazda czy agresja lub autoagresja.
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Rozdziat 3
JAK ROZPOCZI-\C ROZMOWE Z UCZNIEM W ZALOBIE?

® Okaz troske. Wyraz swoje zaniepokojenie. Wazne, by uczeh wiedziat, ze wiesz, co sie wydarzyto i ze
o nim myslisz. To bardzo cenne wsparcie, nawet jesli uczen nie skorzysta z bezposredniej rozmowy
zToba.

®  Pokaz, ze jeste$ gotowy i otwarty na rozmowe z uczniem. Rozpocznij od zwyktego:

® Jaksie masz?”

®  ,Przykro mi, ze zmarta Twoja mama..."

® ,Zawsze mozesz mnie zapytac o cos, nawet jesli wydaje sie to trudne albo niewtasciwe”.

® Badz uwazny. Czasem miody cztowiek nie bedzie chciat wprost méwic o tym, co sie z nim dzieje, ale
jego zachowanie bedzie zdradzato potrzebe wsparcia. Bedzie przechodzit obok Ciebie czesciej niz
zwykle, bedzie zadawat pytania odnosnie tematéw niezwigzanych ze $miercia. By¢ moze w ten sposéb
podswiadomie bedzie szukat z Tobg kontaktu. Zauwaz to i uszanuj. Odpowiadaj na zadane pytania
wprost. Stworz sytuacje, by dziecko mogto spedzi¢ z Tobg czas, a jesli uznasz to za wtasciwe, nawigz do
jego zatoby.

®  Zapewniaj podczas rozmowy, ze wszystkie uczucia sa wiasciwe i ze moga sie zmienia¢ wraz z uptywem
czasu (co nie znaczy, ze dziecko zapomina o zmartym!). Badz uwazny na trudne uczucia, np. poczucie
winy lub zto$¢. Przyjmij je, wystuchajich, dajim wybrzmiec. Dopiero kiedy dziecko je wypowie, przyjdzie
czas na analizowanie ich z racjonalnej perspektywy.

® Badz dostepny. Raz na jaki$ czas mozesz ponawiaé swoja propozycje pomocy. Czasem wsparcie jest
najistotniejsze po miesigcu czy po kilku miesigcach od straty.
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Rozdziat 4
POMOC SPECJALISTYCZNA

Zatoba nie jest chorobag, a jej przezywanie moze przybrac rézny obraz. Czasem potrzebna jest pomoc specjalisty.

Jedna z oznak, ze zatoba przybrata niepokojacy charakter, moze byc¢ fakt, ze ,nie mija’, to znaczy, ze po kilkunastu
miesigcach nie zmienia sie sposéb odczuwania zalu po stracie bliskiej osoby. Na przyktad nadal odczuwane
sa bardzo silne emocje, podobne do tych z poczatkowego okresu zatoby, ktére hamuja proces powrotu do
realnego zycia. Wydaje sie, ze dziecko jest,,we wtadaniu”rozpaczy, poczucia winy czy wrogosci. Innym przejawem
zachowania, na ktére trzeba zwréci¢ uwage, jest nieumiejetnos¢ zerwania realnej wiezi ze zmartym pomimo
uptywu czasu. Sygnatem alarmowym powinny by¢ reakcje dziecka swiadczace o tym, ze nie pozwolito ono
zmartemu ,odejs¢”. Dziecko rozmawia ze zmartym, widzi go, nie zgadza sie, by przenies¢ jego rzeczy, zachowuje
sie tak, jakby zmarty nadal zyt. Do specjalisty nalezy sie udac takze wowczas, jesli zachowanie dziecka zagraza
jego zyciu lub zdrowiu, na przyktad od dtuzszego czasu cierpi na bezsennos¢ albo zapowiada popetnienie
samobojstwa.

W czasie zatoby coraz bardziej powszechne i akceptowane stajg sie terapie indywidualne lub grupowe. Korzysta
z nich coraz wiecej dzieci, mtodziezy i dorostych. Sg one dostepniejsze niz kiedys i coraz wiecej ludzi rozumie, ze
terapia nie $wiadczy o chorobie psychicznej, ale o trosce o siebie. By¢ moze zastanawiasz sig, jak to jest korzystac
z takiej pomocy?

Spotkania z terapeuta lub z grupa wsparcia moga poméc w uporzadkowaniu uczué, w znalezieniu rozwigzan

problemoéw i spowodowac, ze osoba w zatobie chociaz przez chwile poczuje sie rozumiana.

Moze wtasnie teraz zastanawiasz sig, czy skorzystac z takiej pomocy? Moze trudno Ci funkcjonowac na co dzien?
Moze kto$ poleca Ci kontakt ze specjalista, bo sam skorzystat z grupy wsparcia? Decyzja przytaczenia sie do
grupy wsparcia lub siegniecia po pomoc indywidualng jest zazwyczaj trudna. Zachecamy jednak, aby sie nad

tym zastanowic.

Zazwyczaj jest tak, ze osoby doroste korzystajg z pomocy indywidualnej lub grupowej, natomiast dzieciom
osieroconym probuje sie pomagac przede wszystkim poprzez ich rodzicéw czy opiekunéw. Doswiadczenie
pracy z osobami w zatobie wskazuje, ze jesli dorosli wiedza jak rozmawiac o trudnych sprawach i rozumieja
proces zatoby, to potrafig najlepiej wesprzec swoje wtasne dzieci w przezywaniu zalu po stracie. Tak wiec dorosty,
ktéry chce poméc dziecku osieroconemu, powinien w pierwszej kolejnosci sam skorzystac z pomocy specjalisty,
psychologa, duchownego, pedagoga czy wzig¢ udziat w grupie wsparcia. Inaczej jest, gdy zachowanie dziecka
bezposrednio zagraza jego zyciu lub zdrowiu. Wéwczas niezwtocznie nalezy zapewnic¢ dziecku pomoc specjalisty.
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Pomagamy dzieciom
i mtodziezy w zatobie.

Jesli chcesz wesprzec nasz
program, napisz do nas:
info@etumbopomaga.pl

Dziekujemy!

Czes¢ materiatéw powstata we wspdtpracy z fundacjq Winston's Wish.

Materiaty pobrane ze strony mogq by¢ wykorzystane wytqcznie do prywatnego uzytku i w celach niekomercyjnych.
Kazda inna forma wykorzystania materiatéw wymaga zgody Fundacji Hospicyjnej.
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